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นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นสิง่แวดลอ้ม บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี้ ดเีวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จํากดั 

นโยบายและแนวปฏิบติัด้านส่ิงแวดล้อม 

บริษทั ซีพี ฟิวเจอร ์ซิต้ี ดีเวลลอปเม้นท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

1.   ความสาํคญั 

บรษิทั ซีพ ีฟิวเจอร์ ซิตี้ ดเีวลลอปเม้นท์ คอร์ปอเรชัน่ จํากดั ตระหนักและให้ความสําคญักบัการ

ดูแลรกัษาสิง่แวดล้อมและใช้ทรพัยากรธรรมชาติอย่างรบัผดิชอบ ส่งเสรมิการใช้พลังงานหมุนเวียน 

ปฏบิตัติามกฎหมายและขอ้บงัคบัเกี่ยวกบัสิง่แวดลอ้มตามมาตรฐานสากลและแนวปฏบิตัทิีเ่หมาะสมของ

แต่ละธุรกจิ รวมถงึกระบวนการผลติ สิง่อํานวยความสะดวกทางธุรกิจ (business facilities) ตัง้แต่การ

ออกแบบ การจดัหา การเพาะปลูก การจดัหาวตัถุดบิ การผลติสนิคา้ บรกิารและโซลูชัน่ การจดัจําหน่าย

และการขนสง่ การคา้ปลกี รวมทัง้การจดัการของเสยีและการสิน้สุดของผลติภณัฑท์ีใ่ชแ้ลว้ (end of used 

products) รวมถึงใช้กบัโครงการใหม่ โครงการที่ปรบัเปลี่ยน และการขยายธุรกิจ ตลอดจนใช้ในการ

ตรวจสอบวิเคราะห์สถานะ (due diligence) ของการควบรวมและซื้อกิจการ นอกจากนัน้ยงัให้ความ

ร่วมมือกับชุมชน เพื่อดูแลรกัษาสิ่งแวดล้อมของชุมชน ตลอดจนลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและ

ผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมในด้านต่าง ๆ ที่อาจเกดิจากการดําเนินธุรกจิ การผลติหรอืการบรกิาร ทัง้ใน

ขอบเขตงานของตัวเองและผู้ที่เกี่ยวข้องตลอดห่วงโซ่คุณค่า อีกทัง้เครือเจริญโภคภัณฑ์ได้ร่วมเป็น

สมาชิกในหลากหลายโครงการด้านความยัง่ยืนระดับโลก และเป็นผู้สนับสนุนข้อตกลงโลกแห่ง

สหประชาชาต ิ(UN Global Compact) จงึมุ่งมัน่ทีจ่ะดําเนินการตามหลกัการดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กี่ยวขอ้ง 

ตลอดจนสนับสนุนใหคู้่คา้ พนัธมติรทางธุรกจิ รวมไปถงึผูร้บัเหมาใหนํ้าหลกัการดงักล่าวไปปฏบิตั ิเพื่อ

สร้างคุณค่าและความยัง่ยนืในระยะยาวร่วมกนักบัผู้มสี่วนได้เสยี โดยสอดคล้องกบัยุทธศาสตร์และเป้า

หมายความยัง่ยนืของบรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดเีวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านสิ่งแวดล้อมจึงได้กําหนดนโยบายย่อยภายใต้

นโยบายและแนวปฏิบตัดิ้านสิง่แวดล้อม บรษิทั ซีพ ีฟิวเจอร์ ซิตี้ ดเีวลลอปเม้นท์ คอร์ปอเรชัน่ จํากดั 

ประกอบดว้ย 

1) นโยบายการปรบัตวัต่อการเปลีย่นแปลงสภาพภูมอิากาศ บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดเีวลลอป

เมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

2) นโยบายเศรษฐกจิหมุนเวยีน บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดเีวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

3) นโยบายการดูแลรกัษาทรพัยากรน้ํา บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดเีวลลอปเมน้ท์ คอรป์อเรชัน่ 

จาํกดั 

4) นโยบายการปกป้องระบบนิเวศและความหลากหลายทางชวีภาพ บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดี

เวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 
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5) นโยบายการลดการสูญเสยีอาหารและขยะอาหาร บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี้ ดเีวลลอปเม้นท์ 

คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

6) นโยบายบรรจุภณัฑท์ีย่ ัง่ยนื บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดเีวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

7) นโยบายการจดัการของเสยี บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดเีวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 

8) นโยบายความรบัผดิชอบต่อผลติภณัฑ ์บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี ้ดเีวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ 

จาํกดั 

9) นโยบายการจดัการคุณภาพอากาศ บรษิทั ซีพ ีฟิวเจอร์ ซิตี้ ดเีวลลอปเม้นท์ คอร์ปอเรชัน่ 

จาํกดั 

10) นโยบายการจดัการสารเคมแีละวตัถุอนัตราย บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี้ ดเีวลลอปเมน้ท์ คอร์

ปอเรชัน่ จาํกดั 

 

2.   ขอบเขตนโยบาย 

นโยบายและแนวปฏบิตัน้ีิใชบ้งัคบักบับรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซติี้ ดเีวลลอปเมน้ท์ คอรป์อเรชัน่ จํากดั 

ต่อไปน้ีเรยีกว่า “เครอืฯ” หมายถงึ บรษิทั บรษิทั ซีพ ีฟิวเจอร์ ซิตี้ ดเีวลลอปเม้นท์ คอร์ปอเรชัน่ จํากดั 

จํากดั และบรษิทัในเครอืทุกบรษิทั ซึ่ง “บรษิทั” ทีจ่ะกล่าวถงึในเอกสารฉบบัน้ีใหห้มายถงึ บรษิทัหน่ึง ๆ 

ทีนํ่าเอาเอกสารฉบบัน้ีไปบงัคบัใช ้ทัง้น้ีจะมกีารทบทวนโยบายฉบบัน้ีอย่างน้อยปีละหน่ึงครัง้ หรอืกรณีมี

เหตุอนัสมควร 

 

3. วตัถปุระสงค ์

3.1 เพื่อให้พนักงานทุกคนในทุกระดบัเข้าใจบทบาทหน้าที่และความรบัผิดชอบ และใช้เป็น

แนวทางในการดําเนินธุรกิจที่คํานึงถึงประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม มีการบริหารจัดการ

ทรพัยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและสภาพภูมิอากาศ รวมถึงการจัดการของเสียและ

ผลติภณัฑภ์ายหลงัการใชง้านทีเ่หมาะสม   

3.2 เพื่อลดผลกระทบต่อสิง่แวดลอ้มให้น้อยทีสุ่ดและเกดิการใช้ทรพัยากรธรรมชาตอิย่างคุ้มค่า 

เพื่อปกป้องสมดุลของระบบนิเวศและความหลากหลายทางชวีภาพ ตามกรอบยุทธศาสตร์

และเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนืของเครอืฯ 

 

4. หน้าท่ีและความรบัผิดชอบ 

4.1 คณะกรรมการบริษทั  
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4.1.1 พจิารณาอนุมตั ิและทบทวนนโยบายและแนวปฏบิตัดิ้านสิง่แวดลอ้ม ตามขอบเขต

นโยบายที่ครอบคลุมกิจกรรมทางธุรกิจทัง้หมด และผู้มีส่วนได้เสยีตลอดห่วงโซ่

คุณค่า 

4.1.2 กํากบัดแูลใหก้ารดําเนินธุรกจิสอดคลอ้งกบักฎหมาย ระเบยีบนโยบายและมาตรฐาน

ดา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง  

 

4.2 ผู้บริหาร 

4.2.1 กําหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมาย และตวัชีว้ดัผลการดาํเนินดา้นสิง่แวดลอ้ม  

4.2.2 กําหนดมาตรฐาน หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารดําเนินงานใหเ้หมาะสมกบับรบิททางธุรกจิ 

โดยสอดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นสิง่แวดลอ้ม  

4.2.3 จัดให้มีโครงสร้างผู้ร ับผิดชอบที่เหมาะสม พร้อมกําหนดบทบาทหน้าที่และ 

ความรบัผดิชอบ เพื่อกํากบัดูแลและควบคุมให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างถูกต้อง

ตามกฎหมาย ระเบยีบบงัคบั นโยบาย และแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง 

4.2.4 สง่เสรมิ และสนบัสนุนใหก้ารดาํเนินธุรกจิสอดคลอ้งกบันโยบายและแนวปฏบิตัริะดบั

เครอื รวมทัง้กฎหมายขอ้กําหนด และมาตรฐานทีแ่ต่ละบรษิทัถอืปฏบิตัอิยู่  

4.2.5 ประเมนิความเสีย่งด้านสิง่แวดล้อมทัง้ด้านอากาศ น้ํา เสยีง ความหลากหลายทาง

ชวีภาพ และของเสยี รวมถงึผลกระทบจากการใชท้รพัยากรและพลงังานในกจิกรรม

ต่าง ๆ เพือ่ใหก้ารดาํเนินธุรกจิเป็นไปตามนโยบาย และแนวปฏบิตั ิ

4.2.6 สื่อสารนโยบายและแนวปฏิบัติให้กบัพนักงานและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทัง้หมด 

เพือ่ใหเ้กดิการปฏบิตัติามอย่างถูกตอ้ง 

4.2.7 จดัใหม้ช่ีองทางแจง้เบาะแสเกี่ยวกบัการทําผดิด้านสิง่แวดลอ้มแก่ผูม้สี่วนไดเ้สยีทุก

กลุ่ม รวมทัง้มาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรยีน และผูร้ายงานขอ้มลู 

4.2.8 ติดตาม ดูแลและควบคุมการดําเนินงานให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบบังคับ 

นโยบายและแนวปฏิบตั ิรวมทัง้มาตรฐานด้านสิง่แวดล้อมที่เกี่ยวข้อง และศึกษา

แนวทางในการปรบัปรุงการดาํเนินงาน 

4.2.9 จดัทาํรายงานผลการดําเนินงานดา้นการบรหิารจดัการสิง่แวดลอ้มประจําปี 

4.2.10 ทบทวนนโยบายและแนวปฏบิตัดิ้านสิง่แวดลอ้มใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ระเบยีบ

และแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้งทัง้ไทยและสากล 

 

4.3 หน่วยงานหรือบุคคลผู้รบัผิดชอบด้านส่ิงแวดล้อม 

4.3.1 ขบัเคลื่อนนโยบายและแนวปฏิบตัิให้เป็นไปตามเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยืน 

และสอดคลอ้งกบับรบิททางธุรกจิ 
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4.3.2 กํ าหนดแผนการดํ า เ นินงานและ เ ป้าหมายที่สอดคล้องกับนโยบายและ 

แนวปฏบิตัน้ีิ และเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนืของเครอืฯ  

4.3.3 สนับสนุนและประสานงานระหว่างหน่วยงานหรือบุคคลผู้รบัผิดชอบด้านพัฒนา

ความยัง่ยนืของเครอืฯ ในการขบัเคลื่อนนโยบายและแนวปฏิบตัิด้านสิง่แวดล้อม 

รวมถงึเป้าหมายการพฒันาอย่างยัง่ยนืของเครอืฯ 

4.3.4 ให้คําแนะนําและแนวทางในการปฏิบตัิตามนโยบายให้แก่ผู้บริหารและพนักงาน 

เพื่อให้เกิดความรู้ ความเข้าใจและส่งเสริมการมสี่วนร่วมกับผู้มสี่วนได้เสียอย่าง

ต่อเน่ืองตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

4.3.5 จดัให้มแีผนการการลงทุนด้านการจดัการสิง่แวดล้อมและเครื่องมอืในการประเมนิ

ผลตอบแทนจากการลงทุนดา้นสิง่แวดลอ้ม (Environmental Return on Investment: 

EROI) ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

4.3.6 จัดให้มีการฝึกอบรม ประชาสัมพันธ์ และสื่อสารเพื่อสร้างความตระหนักรู้และ

จติสํานึกด้านการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อม ให้แก่ผู้มสี่วนได้เสยี

ตลอดห่วงโซ่คุณค่าอย่างต่อเน่ือง 

4.3.7 สร้างการตระหนักรู้เกี่ยวกบัช่องทางการรบัฟังความคดิเห็น ขอ้เสนอแนะ และขอ้

ร้องเรยีนจากพนักงานและผู้มสี่วนได้เสยี เพื่อนําขอ้มูลไปปรบัปรุงการจดัการด้าน

สิง่แวดลอ้มของบรษิทัใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้ 

4.3.8 ตดิตามและวเิคราะห์การดําเนินงานให้เป็นไปตามนโยบายและแนวปฏิบตัิน้ีอย่าง

ต่อเน่ือง 

4.3.9 รวบรวมขอ้มลูดา้นสิง่แวดลอ้มทัง้หมดตามทีป่รากฎในนโยบายและแนวปฏบิตัน้ีิและ

จดัทํารายงานผลการดําเนินงานด้านการจดัการสิง่แวดล้อมเสนอผู้บรหิารระดบัสูง 

ทราบเป็นประจาํทุกปี 

4.3.10 สื่อสารขอ้มูลดา้นสิง่แวดลอ้มทัง้หมดแก่สาธารณะ พนักงาน และผูม้สี่วนไดเ้สยีผ่าน

การรายงานความยัง่ยนืเป็นประจําทุกปี  

4.3.11 ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการกําหนดหรอืทบทวนนโยบายการจดัการสิง่แวดล้อม 

มาตรการมาตรฐาน และแผนงานทีเ่กีย่วขอ้งใหผู้บ้รหิารระดบัสงูพจิารณาเป็นประจํา

ทุกปี 

 

4.4 พนักงาน  

4.4.1 เรยีนรู ้ทําความเขา้ใจและปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบบงัคบั มาตรฐานทีเ่กี่ยวขอ้ง 

และนโยบายและแนวปฏบิตัน้ีิอย่างถูกตอ้ง  

4.4.2 เขา้ร่วมการฝึกอบรมและมสีว่นร่วมในกจิกรรมต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งดา้นสิง่แวดลอ้ม 
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4.4.3 เมื่อพบกรณีกระทาํผดิหรอืการกระทาํทีอ่าจเขา้ขา่ยฝ่าฝืนนโยบายฉบบัน้ี ใหร้ายงาน

ขอ้มลูหรอืแจง้ขอ้รอ้งเรยีนผ่านช่องทางการแจง้เบาะแส 

 

5. แนวปฏิบติั 

5.1 ปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั นโยบายและแนวปฏบิตัดิ้านสิง่แวดลอ้ม ตลอดจน

มาตรฐานดา้นสิง่แวดลอ้มทีใ่ชบ้งัคบัในทุกประเทศทีบ่รษิทัเขา้ไปดาํเนินธุรกจิ  

5.2 พฒันาและปรบัปรุงกระบวนการผลติ การจดัซื้อ การบรกิาร การขนส่ง การบรหิารจดัการ 

การออกแบบผลิตภัณฑ์และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพ พร้อมทัง้ส่งมอบ

ผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีม่คีุณภาพและเป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มใหก้บัลูกคา้เสมอ 

5.3 ป้องกนัผลกระทบต่อทรพัยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อมจากการดําเนินธุรกิจและตลอด 

ห่วงโซ่คุณค่า 

5.4 สนับสนุนการสรา้งสรรคเ์ทคโนโลยแีละนวตักรรมเพื่อเพิม่ประสทิธภิาพในการใชท้รพัยากร

อย่างคุม้ค่า และลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกของธุรกจิและตลอดห่วงโซ่คุณค่า 

5.5 ประเมนิความเสีย่งและผลกระทบทางดา้นสิง่แวดลอ้มรวมถงึคํานวนผลกระทบทีเ่ป็นตวัเงนิ

จากกิจกรรมการดําเนินงานขององค์กร ตลอดวฏัจกัรชีวติของผลิตภัณฑ์และการบริการ 

พรอ้มจดัทําแผนป้องกนัและลดผลกระทบของความเสีย่งนัน้ ๆ อย่างเหมาะสม ทัง้ก่อนเริม่ 

ระหว่าง และภายหลงัการดาํเนินงานอย่างละเอยีด รอบคอบและต่อเน่ือง  

5.6 ดูแลและควบคุมปัจจยัต่าง ๆ ทีอ่าจสรา้งปัญหามลภาวะทัง้ต่อชุมชนและสงัคมรอบขา้งตาม

หลกัการเศรษฐกิจสีเขียวในระบบการบรหิารซีพีสู่ความเป็นเลิศ (C.P. Excellence) ของ

บรษิทั 

5.7 ตดิตามผลกระทบสิง่แวดลอ้มจากการปฏบิตังิานและส่งเสรมิการปรบัปรุงอย่างต่อเน่ือง โดย

กําหนดวตัถุประสงค์ เป้าหมาย และแผนปฏิบัติการที่ชดัเจน รวมทัง้ประเมินผลกระทบ

สิง่แวดลอ้มเพือ่สนบัสนุนการตดัสนิใจในการปฏบิตังิาน 

5.8 อนุรกัษ์และใชท้รพัยากรธรรมชาตอิย่างมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื ดว้ยหลกัการ 9Rs คอื  

(1)  Refuse คอื การปฏเิสธที่จะใช้สารหรอืวตัถุที่ไม่เป็นมติรต่อสิง่แวดลอ้ม รวมถงึการที ่

ผูซ้ือ้สามารถเลอืกทีจ่ะปฏเิสธการซือ้หรอืใชผ้ลติภณัฑน้์อยลงเพือ่เปลีย่นไปสูว่ถิชีวีติที่

ยัง่ยนืมากขึน้  

(2)   Reduce by Design คอื การใชผ้ลติภณัฑใ์หเ้ตม็ประสทิธภิาพทีสุ่ด ผ่านการออกแบบ

ทีล่ดการใชท้รพัยากรและพลงังาน 
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(3)   Reduce คอื การลดการบรโิภคหรอืใชท้รพัยากรและลดสรา้งของเสยี 

(4)   Reuse คอื การนํากลบัมาใชซ้ํ้าเพือ่ยดือายุการใชง้าน  

 

(5)   Repair คอื การซ่อมแซมของทีเ่สยีแลว้ใหใ้ชง้านไดเ้หมอืนเดมิ  

(6)   Refurbish คอื ฟ้ืนฟูผลติภณัฑ์เก่าและปรบัปรุงใหม่ให้นํามาใช้ซ้ําได้และอยู่ในระดบั

คุณภาพทีก่ําหนด 

(7)   Remanufacture คือ นําชิ้นส่วนของผลิตภัณฑ์ที่ถูกทิ้งมาใช้ในผลิตภัณฑ์ใหม่ที่

สามารถทาํหน้าทีไ่ดเ้หมอืนเดมิ   

(8)   Repurpose คอื นําผลติภณัฑห์รอืชิน้สว่นผลติภณัฑก์ลบัมาใชใ้หม่ในผลติภณัฑ์ใหม่ที่

มลีกัษณะการใชง้านต่างจากเดมิ 

(9)   Recycle คอื การแปรรปูเพือ่นํากลบัมาใชเ้ป็นผลติภณัฑใ์หม่ 

5.9 บริหารจดัการสิ่งแวดล้อมและบูรณาการการทํางานร่วมกันกับผู้มีส่วนได้เสีย รวมทัง้ให ้

การสนบัสนุนคู่คา้ธุรกจิในการดําเนินการใหส้อดคลอ้งกบันโยบายดา้นสิง่แวดลอ้ม  

5.10 สนับสนุนและร่วมมอืกบัองคก์รภาคเอกชน ภาครฐั ภาคประชาสงัคมและชุมชนรอบขา้งใน

การช่วยกนัรณรงค์และอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิเพื่อรกัษาความสมดุลของระบบนิเวศ 

และสรา้งสภาพแวดลอ้มทีด่ ี

5.11 สื่อสารนโยบายและแนวปฏิบตัิน้ีให้แก่คู่ค้า และพนัธมติรทางธุรกิจ เพื่อให้เกดิการปฏิบตัิ

ตามกฎหมาย ระเบยีบบงัคบั นโยบายและแนวปฏบิตัดิา้นสิง่แวดลอ้มทีเ่กีย่วขอ้ง 

5.12 ส่งเสรมิและสนบัสนุนการสรา้งความตระหนักรู ้และเพิม่ศกัยภาพการทําธุรกจิทีเ่ป็นมติรต่อ

สิง่แวดลอ้มแก่คู่คา้ พนัธมติรและผูม้สีว่นไดเ้สยีทีเ่กีย่วขอ้ง 

5.13 เปิดเผยผลการดําเนินงานดา้นสิง่แวดลอ้มสู่สาธารณะในรายงานความยัง่ยนื หรอืเปิดเผยใน

รปูแบบอื่น ๆ  

 

6. การฝึกอบรม 

จัดให้มีการสื่อสารและถ่ายทอดนโยบายและแนวปฏิบัติด้านสิ่งแวดล้อม ผ่านการฝึกอบรม  

การประชุม หรอืกจิกรรมในรูปแบบต่าง ๆ ที่เหมาะสม ให้แก่ กรรมการ ผู้บรหิาร พนักงานและผู้มสี่วนได้

เสียภายนอก ซึ่งรวมถึงคู่ค้า พันธมิตรทางธุรกิจ และสาธารณชน ตลอดห่วงโซ่คุณค่าและให้ม ี

การประเมนิประสทิธผิลอย่างต่อเน่ือง 
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7. การแจ้งเบาะแส 

ร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสเมื่อพบเห็นการกระทําที่เชื่อได้ว่าเป็นการละเมิดนโยบายและ 

แนวปฏบิตัดิา้นสิง่แวดลอ้ม โดยมขีัน้ตอนใหเ้ป็นไปตามนโยบายและแนวปฏบิตัเิกีย่วกบัการแจง้เบาะแส 

ทัง้น้ีผูร้อ้งเรยีนหรอืผูแ้จง้เบาะแสจะไดร้บัความคุม้ครองและขอ้มูลจะถูกเกบ็เป็นความลบั โดยไม่มผีลต่อ

ตําแหน่งงาน ทัง้ในระหว่างดาํเนินการสอบสวนและหลงัเสรจ็สิน้กระบวนการ 

 

8. การขอคาํแนะนํา 

ในกรณีที่มขี้อสงสยัว่าการกระทํานัน้อาจฝ่าฝืนกฎหมาย ระเบียบ นโยบายและแนวปฏิบตัดิ้าน

สิง่แวดล้อม สามารถขอคําแนะนําจากผู้บงัคบับญัชา หน่วยงานหรอืบุคคลผูร้บัผดิชอบด้านสิง่แวดลอ้ม 

ดา้นกํากบัการปฏบิตัติามกฎเกณฑห์รอืดา้นกฎหมายก่อนตดัสนิใจหรอืดาํเนินการใด ๆ 

 

9. บทลงโทษ 

ในกรณีทีเ่กดิการสอบสวน พนักงานทุกคนต้องใหค้วามร่วมมอืกบัหน่วยงานภายในและภายนอก

อย่างเตม็ที ่ทัง้น้ีหากผูบ้รหิารและพนักงานกระทําการใด ๆ ทีเ่ป็นการฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามนโยบาย

ฉบับน้ีไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม ผู้บริหารและพนักงานจะถูกพิจารณาโทษทางวินัยตามระเบียบ

ขอ้บงัคบัการทาํงาน 

 

10. กฎหมาย กฎระเบียบและนโยบายท่ีเก่ียวข้อง 

10.1 พระราชบญัญตัแิละกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งด้านสิง่แวดลอ้มของแต่ละประเทศทีบ่รษิทั ซพี ีฟิว

เจอร ์ซติี ้ดเีวลลอปเมน้ท ์คอรป์อเรชัน่ จาํกดั เขา้ไปดาํเนินธุรกจิ 

10.2 นโยบายและแนวปฏิบัติด้านความยัง่ยืน บริษัท ซีพี ฟิวเจอร์ ซิตี้ ดีเวลลอปเม้นท์ คอร์

ปอเรชัน่ จาํกดั 

10.3 นโยบายและแนวปฏบิตัเิกี่ยวกบัการแจ้งเบาะแส บรษิทั ซพี ีฟิวเจอร ์ซิตี้ ดเีวลลอปเม้นท์ 

คอรป์อเรชัน่ จาํกดั 
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